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MUSIM ZRUSIT ZAJEZD,
JAK DALE POSTUPOVAT?

Pokud se nebudete moci
neprodlené pojisStovnu Colonnade.

zuclastnit zakoupeného pobytu/zajezdu,
Nejlépe online na

kontaktujte
internetovych strankach

www.colonnade.cz/nahlasit-skodu nebo e-mailem na adrese skody@colonnade.cz.

PojiStovné je nutné dolozZit nasledujici:

v Vyplnéné hlaseni Skodni udalosti:
Naleznete na webovych strankach
www.colonnade.cz/nahlasit-skodu.

Potvrzeni o zaplaceni pobytu/zajezdu
a pojisténi (napr. smlouva o zajezdu, pobyto-
vy voucher atd.).

Doklad o vysi storno poplatku: Zaslete nam
potvrzeni od poskytovatele sluzby s uvedenim
vyse storno poplatku, ktery Vam byl Gc¢tovan.

Divod nemoZnosti vycestovat: Prosime
o doloZeni didvodu, pro¢ nemUzete vycestovat
napr. lékafskou zpravu, potvrzeni o hospitali-
zaci, apod.

Kontakty

Colonnade Insurance S.A.
Na Pankraci 1683/127, 140 00 Praha 4

o +420 234108 311
= info@colonnade.cz
& www.colonnade.cz

MuzZe se napfiklad jednat o situace:

v

v

VaSe nemoc, Uraz, hospitalizace nebo nékoho bliz-
kého, kdo s Vami necestuje, ale Vy se o néj musite
postarat.

Nehoda auta, kterym jste méli v planu cestovat.
Kradez dokladt, bez nichZz nemUZete cestovat.

Zmeskani odletu nebo odjezdu v ddsledku zpoz-
déni nebo vyluky ve vefejné dopravé.

Pfedvolani k soudu, opakovani vysokoSkolské
zkousky, vypovéd v praci, zivelni katastrofa u vas
doma.

Umrti Vadeho psa nebo kocky.

Konkrétni rozsah pojisténi naleznete ve své smlouvé
a pojistnych podminkdch.




